RESPECT
ENERGY

REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ , TARCZA 2025"

(,Regulamin Promocji")
obowiazujgcy od dnia 01.01.2025
§ 1. Postanowienia wstepne

1. Regulamin Promocji zawiera w szczegdélnosci zasady i warunki
skorzystania z promocji Tarcza 2025 (,Tarcza 2025").

2. Regulamin Promociji stanowi integralng cze§¢ Umowy zawartej
miedzy Sprzedawca a Klientem.

3. Z Tarczy 2025 moze skorzystac Klient, ktéry spetni tgcznie
nastepujgce warunki:

a) zawart ze Sprzedawca Umowe,

b) w trakcie obowigzywania Regulaminu Promocji wybrat oferowany
przez Sprzedawce Produkt: Respect z Gwarancijg Ceny,

c) wybierajac Produkt, dodatkowo podjat decyzje o skorzystaniu
z promocji Tarcza 2025 oraz zapoznat sie z Regulaminem Promocji
i zaakceptowat go.

4. Organizatorem promociji Tarcza 2025 jest Sprzedawca.
5. Promocja obowigzuje w okresie od 01.10.2025 r. do 3112.2025 r.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakofczenia
okresu obowigzywania promocji, o czym poinformuje Klienta

za posrednictwem strony www.respectenergy.pl z 14-dniowym
wyprzedzeniem. Wczesniejsze zakonczenie promociji nie narusza praw
nabytych Klienta.

Biuro obstugi klienta: @ tel. +48 22 292 52 50

XX kontakt@respectenergy.pl

§ 2. Zasady promocji Tarcza 2025

1. W przypadku wyrazenia przez Klienta woli skorzystania z Tarczy
2025 oraz spetnienia warunkéw okreslonych w § 1ust. 3 powyzej, Klient
otrzyma rabat w maksymalnej wysokosci 29,99 zt/miesiac (“Rabat”).

2. Wysoko$¢ rabatu bedzie odpowiadata optacie handlowej, jaka
Klient bedzie zobowigzany uiszcza¢, zgodnie z Tabelg stawek i optat
stanowigcej zatgcznik do Regulaminu Produktu Respect z Gwarancja
Ceny.

3. Wysokos¢ rabatu bedzie zalezna od uprzednio udzielonych Klientowi
Rabatu Marketingowego i Rabatu za e-fakture, zgodnie z Regulaminem
Produktu Respect z Gwarancjg Ceny.

4. Rabat nie podlega wyptaceniu ani zamianie na zadng inng forme
upustu.

§ 3. Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie Promociji stosuje sie
postanowienia Umowy, OWU i Regulaminu Produktu.

2. O ile z postanowien Regulaminu Promocji nie wynika nic
odmiennego, pojgcia pisane wielka literg majg znaczenie nadane im
w OWU, Umowie lub Regulaminie Produktu.

3. Klient ma prawo do ztozenia reklamacji zwigzanej z realizacja
promociji Tarcza 2025 Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od daty ich ztozenia. Reklamacje moga by¢ sktadane
przez Klienta:

a) w formie pisemnej na adres: RESPECT ENERGY S.A,, ul. Bonifraterska
17, 00-203 Warszawa;

b) za posrednictwem e-mail — na adres: kontakt@respectenergy.pl;

¢) lub telefonicznie — pod numerem telefonu: +48 22 292 52 50.

@ respectenergy.pl



