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REGULAMIN PRODUKTU ,,RESPECT Z GWARANCJA NAJLEPSZEJ CENY”

(,Regulamin”)
obowigzujacy od dnia 01.01.2025
§ 1. Postanowienia wstepne

1. Regulamin okre$la w szczegdlnoéci zasady i warunki $wiadczenia
Produktu Respect z Gwarancja Najlepszej Ceny (,"Produkt Respect z
Gwarancjg Najlepszej Ceny” lub ,Produkt”) oraz ceny i stawki optat za
energie elektryczna.

2. Regulamin nie zawiera cen, stawek optat i zasad dotyczacych
rozliczenia z tytutu Dystrybucji energii elektrycznej. Kwestie te sg
okreslone w aktualnie obowiazujgcej Taryfie OSD.

3. Z Produktu moze skorzysta¢ Klient, ktory:

a) dokonat w okresie, wskazanym w ust. 4 ponizej, wyboru Produktu jako
podstawy do rozliczeh za energie elektryczng,

b) w momencie wyboru Produktu nie posiada wzgledem Sprzedawcy
zalegto$ci finansowych,

c) zapoznat sig z niniejszym Regulaminem i zaakceptowat go.

4. Klient moze dokona¢ wyboru Produktu w okresie od dnia 1.01.2025
r.do 3112.2025 r. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ skrécenia lub
przedtuzenia okresu oferowania Produktu. Sprzedawca poinformuje

o tym Klienta za poérednictwem strony www.respectenergy.pl z
14-dniowym wyprzedzeniem.

§ 2. Zasady Produktu

1. Produkt ma na celu zapewnienie Klientowi najlepszej ceny energii
elektrycznej zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie.

2. Do 31 grudnia 2025 roku Klienta beda obowigzywaty ceny i stawki
optat okreslone w tabeli stawek i optat stanowigcej zatgcznik nr 1.
Sprzedawca moze obnizy¢ ceny i stawki optat obowigzujgce w tym
okresie, o czym poinformuje Klienta na zasadach okreslonych w § 3 ust.
2 ponizej.

3. Od 1stycznia 2026 roku Sprzedawca bedzie ustalat cene energii
elektrycznej na podstawie poréwnania swojej oferty z ofertami
udostepnionymi przez okreslonych w zatgczniku nr 2 sprzedawcéw
stanowiacych grupe poréwnawcza (,Grupa poréwnawcza”) na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie. Klienta bedzie obowigzywata cena
energii elektrycznej: (i) ustalona na podstawie poréwnania, (i) rowna
najnizszej z cen oferowanych przez Grupg poréwnawcza.

4. Sprzedawca bedzie dokonywat poréwnania dla kazdej Grupy
taryfowej (tj. dla grup: G11, G12, G12w). Poréwnanie bedzie dokonywane
z uwzglednieniem standardowego profilu Klienta bez wyszczegélniania
stref czasowych.

5. Sprzedawca bedzie do 25. dnia kazdego miesigca poréwnywat
stosowang w ramach Produktu tabele stawek i optat z oferowanymi
przez Grupe porébwnawcza cenami za energie elektryczna (wraz

z optatami handlowymi) dostepnymi dla kazdego odbiorcy bez
ograniczen w catej Polsce. W przypadku, gdy Sprzedawca stwierdzi na
podstawie poréwnania, ze najnizsze ceny i stawki optat ktéregokolwiek
sprzedawcy z Grupy poréwnawczej réznig sie wzgledem cen i stawek
Sprzedawcy, wéwczas Sprzedawca zobowigzuje sie do aktualizacji
tabeli stawek i optat w celu jej dostosowania do spetnienia wymogu z
ust. 1 powyzej (aktualizacja moze obejmowac¢ réwniez podwyzszenie
cen i stawek optat Sprzedawcy, o ile pozostang one najnizsze
spoérod Grupy poréwnawczej). Aktualizacja bedzie nastgpowata

nie czgsciej niz 1raz w miesigcu i bedzie dokonywana na podstawie
poréwnania obejmujacego ceny energii elektrycznej oferowane przez
Grupe poréwnawczg od ostatniej aktualizacji do 25. dnia biezagcego
miesigca wiacznie. W przypadku gdy 25. dzieh miesigca wypada

w niedzielg, inny dzief uznany ustawowo za wolny od pracy lub w
sobote, okres poréwnania zostanie wydtuzony do kofica nastepnego
dnia roboczego, Zaktualizowane na skutek poréwnania ceny i stawki
optat bedag obowigzywaty od drugiego miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym zostaty ogtoszone przez Sprzedawce. Ptatno$¢

z tytutu sprzedazy energii elektrycznej zostanie rozliczona na
podstawie zaktualizowanej tabeli stawek i optat w ramach najblizszej
faktury rozliczeniowej. W przypadku wystepowania w danym okresie
rozliczeniowym kilku aktualizacji cen, faktura rozliczeniowa obejmie
wszystkie zmiany.
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6. Sprzedawca bedzie poréwnywat ceny i stawki optat za energige
elektryczng obowigzujgce wytgcznie w biezgcym roku kalendarzowym
(z wyjatkiem poréwnania dokonywanego w listopadzie oraz grudniu,
uwzgledniajacego ceny, ktére beda obowigzywaé w nastepnym roku).
Nie beda uwzgledniane w ramach poréwnywania, okre§lonego w ust. 3
powyzej, nastepujgce oferty Grupy poréwnawczej: oferty dynamiczne
(zmienne), nieoferowane na terenie catej Polski, niedostepne na
stronie internetowej sprzedawcy z Grupy poréwnawczej (w obszarze
dla wszystkich Klientéw), dla pracownikéw, retencyjne, indywidualnie
negocjowane, dostepne dla okreslonych grup klientéw, oferowane
wytagcznie w telesprzedazy, zawierajgce dodatkowe produkty i ustugi
oraz oferty, w ktérych cena energii jest nizsza niz koszt jej zakupu (tj.
w przypadku gdy jest nizsza niz 115% ceny rozliczeniowej (DKR) na
Rynku Towarowym Terminowym prowadzonym przez Towarowg Gietde
Energii dla kontraktéw miesigcznych typu BASE dotyczacych miesigca
nastepujacego po miesigcu zawierajgcym dzien poréwnania).

7. Sprzedawca bedzie poréwnywat ceny na podstawie danych
udostgpnianych na stronach internetowych sprzedawcéw energii z
Grupy Poréwnawczej oraz w ramach poréwnywarki ofert sprzedawcéw
energii elektrycznej prowadzonej przez Prezesa Urzedu Regulacji
Energetyki. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za prawidtowo$¢
i kompletno$¢ danych udostepnianych w ramach podanych stron
internetowych oraz wskazanej powyzej poréwnywarki.

§ 3. Tabela stawek i optat

1. Tabela stawek i optat obowigzujgca w ramach Produktu stanowi
zatgcznik nr 1.

2. Klient zostanie poinformowany przez Sprzedawce o zmianie tabeli
stawek i optat w terminie miesigca przed wejSciem w zycie takiej
zmiany. Klient bedzie miat prawo do wypowiedzenia warunkéw Produktu
w terminie 14 dni od dnia ztozenia mu przez Sprzedawce informacji o
zmianie obowigzujgcej tabeli stawek i optat. W okresie wypowiedzenia
obowigzuje cena i stawki optat okreslone w dotychczasowej wersji tabeli
stawek i optat tj. w wersji sprzed jej zmiany.

3. W przypadku wejscia w zycie przepiséw prawa zobowigzujgcych
Sprzedawce do stosowania w danym okresie cen i stawek optat w
wysokosci okreslonej w tych przepisach, Sprzedawca w rozliczeniach
z Klientem stosuje ceny i stawki optat wynikajace z tych przepiséw.
Stosowanie przez Sprzedawce cen i stawek optat wynikajacych

z przepisbw prawa nie wymaga zmiany tabeli stawek i optat. W
przypadku, w ktérym ceny i stawki optat okreslone w przepisach prawa
maja charakter cen maksymalnych, a ceny i stawki optat okreslone

w tabeli stawek i optat sg nizsze od cen i stawek optat wskazanych w
przepisach, Sprzedawca stosuje ceny i stawki optat wskazane w tabeli
stawek i optat.

§ 4. Rabaty i kompensaty

1. W ramach Produktu Sprzedawca oferuje Klientowi nastepujace
rabaty:

a) rabat pomniejszajacy miesiecznie wysoko§é Optaty handlowej o
kwote 7,50 zt brutto przez okres zwigzania Klienta Regulaminem,
przyznany w zwigzku z udzieleniem przez Klienta zgody na

b) komunikacje marketingowa (,Rabat Marketingowy”), rabat
pomniejszajacy miesigcznie wysoko$¢ Optaty handlowej o kwote
7,50 zt brutto przez okres zwigzania Klienta Regulaminem, przyznany
w zwigzku z udzieleniem przez Klienta zgody na stosowanie faktur w
formie elektronicznej (,Rabat za e-fakture”).

2. Rabat Marketingowy oraz Rabat za e-fakture sg zalezne od
udzielenia przez Klienta stosownych zgéd. W przypadku wycofania zgéd
warunkujgcych otrzymanie rabatu, Klient traci rabat i Optata handlowa
bedzie rozliczana bez jego uwzglednienia od miesigca nastepujgcego
po miesigcu, w ktérym Klient wycofat zgode.

3. W przypadku udzielenia przez Klienta obu zg6d opisanych powyzej,
Klient nie bedzie obcigzony Optatg handlowa w okresie zwigzania Klienta
Regulaminem, z zastrzezeniem ust. 2 powyzej.

4. W przypadku, gdy Sprzedawca ogtosi aktualizacje tabeli stawek
i optat a zaktualizowane ceny i stawki optat obowigzujgce w ramach
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Produktu beda nizsze niz te dotychczas obowigzujace Klienta, wéwczas
Sprzedawca przyzna Klientowi kompensate (,Kompensata”) za okres
jednego miesigca poprzedzajgcego dziefi rozpoczgcia obowigzywania
zaktualizowanej tabeli stawek i optat.

5. Warto$¢ Kompensaty zostanie wyliczona wedtug nastepujacego
wzoru:

Kompensata = (CO - CN) x ZUZ
gdzie:

CO - oznacza ceneg obowigzujgca Klienta na dziefi dokonania poréwna-
nia, wynikajgca z tabeli stawek i optat,

CN - oznacza cene zaktualizowang, ktéra bedzie obowigzywa¢ Klienta
po uptywie okresu wskazanego w § 2 ust. 6,

ZUZ - oznacza wolumen zuzycia energii w miesigcu poprzedzajacym
ogtoszenie zmiany tabeli cen i optat do kofica uptywu okresu wskazane-
gow §2ust. 6.

Kompensata zostanie zaksiegowana w systemie rozliczeniowym Sprze-
dawcy i przyznana Klientowi w formie rabatu, ktéry bedzie pomniejszat
nalezno$ci do zaptaty wynikajgce z najblizszej Faktury rozliczeniowe;j.
Kompensata nie podlega wyptaceniu ani zamianie na zadng inng forme
upustu.

§ 5. Okres obowigzywania Produktu

1. Produkt obowigzuje Klienta od dnia wskazanego w Umowie przez
czas nieoznaczony.

2. Klient ma prawo wypowiedzie¢ warunki Produktu z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca nastgpujgcego po miesigcu, w ktorym Klient ztozyt
Sprzedawcy o$wiadczenie o wypowiedzeniu. Klient moze wskazaé
pdzniejszy termin zakohczenia obowigzywania warunkéw Produktu.

Biuro obstugi klienta: @ tel. +48 22 292 52 50
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3. W przypadku wypowiedzenia przez Klienta warunkéw Produktu,
Klient bedzie rozliczany na podstawie Cennika Podstawowego od dnia
nastepujgcego po ostatnim dniu okresu wypowiedzenia warunkéw
Produktu.

4. Klient ma prawo ztozy¢ o$wiadczenie o wypowiedzeniu warunkéw
Produktu w Przyjetej formie komunikacji.

5. Wypowiedzenie warunkéw Produktu nie jest rownoznaczne z
wypowiedzeniem Umowy.

6. Sprzedawca ma prawo wypowiedzie¢ warunki Produktu z
zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca nastgpujgcego po miesigcu, w ktérym Sprzedawca
ztozyt Klientowi o§wiadczenie o wypowiedzeniu z waznych powodoéw, za
ktére Strony uznaja:

a) zmiany przepiséw prawa powodujace brak mozliwosci $wiadczenia
Produktu, zmiany przepiséw prawa powodujgce powstanie nowych

b) zobowiazan, podatkéw lub ograniczen w zakresie cen i stawek energii
elektrycznej,

c) decyzje Sprzedawcy o zakohczeniu oferowania Produktu.

§ 6. Postanowienia koficowe

1. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie stosuje sig
postanowienia Umowy i OWU.

2. W przypadku rozbiezno$ci postanowief Regulaminu oraz Umowy lub
OWU pierwszenstwo majg postanowienia Regulaminu.

3. O ile z postanowief Regulaminu nie wynika nic odmiennego, pojecia
pisane wielka literg maja znaczenie nadane im w Umowie lub OWU.
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Zatacznik nr 1 — Tabela stawek i optat
obowigzujgca od dnia 01.01.2025

okres 01.01.2025-31.12.2025

Grupa Cena energii elektrycznej Optata handlowa Optata handlowa Optata handlowa Optata handlowa
taryfowa (zt/kWh) standardowa z Rabatem z Rabatem z Rabatem
(zt/miesigc) Marketingowym za e-fakture Marketingowym
Strefa 1 Strefa 2 (zt/miesiagc) (zt/miesiac) oraz Rabatem

za e-fakture
(zt/miesiac)

netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto
G11 0,5050 0,6212 - - 0 0 0 0 0 0 0 0
G12 0,5050 0,6212 0,5050 0,6212 0 0 0 0 0 0 0 0
G12w 0,5050 0,6212 0,5050 0,6212 0 0 0 0 0 0 0 0

okres od 01.01.2026

Grupa Cena energii elektrycznej Optata handlowa Optata handlowa Optata handlowa Optata handlowa
taryfowa (zt/kWh) standardowa z Rabatem z Rabatem z Rabatem
(zt/miesiac) Marketingowym za e-fakture Marketingowym
Strefa 1 Strefa 2 (zt/miesiac) (zt/miesiac) oraz Rabatem
za e-fakture
(zt/miesiac)
netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto
G11 - - - - 16,25 19,99 10,15 12,49 10,15 12,49 4,06 4,99
G12 - - - - 16,25 19,99 10,15 12,49 10,15 12,49 4,06 4,99
G12w - - - - 16,25 19,99 10,15 12,49 10,15 12,49 4,06 4,99
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Zatacznik nr 2 - Grupa poréwnawcza

EneaS.A.

Energa Obrét S.A.

E.ON Polska S.A.

Fortum Marketing and Sales Polska S.A.
Orange Energia Sp. z 0.0.

PGE Obrét S.A.

Polenergia Sprzedaz Sp. z 0.0.

Respect Energy S.A.

TAURON Sprzedaz GZE Sp. z 0.0.

TAURON Sprzedaz Sp. z 0.0.
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